Cooéperatief ondernemen met ervaringskennis

Op onderzoek naar de behoefte
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AMSTERDAMS NETWERK ERVARINGSKENNIS

Aanleiding

Het Amsterdams Netwerk Ervaringskennis (ANE) is opgericht om eraan bij te
dragen dat ervaringskennis (beter) benut wordt in Amsterdam. Het is een

open netwerk — los van bestaande structuren- van ervaringsdeskundigen,
ambtenaren en andere professionals en komt voort uit het initiatiefvoorstel “Hup
ervaringsdeskundigen” (2019). Het kennisnetwerk is niet ‘nieuw’. Het bouwt voort
op en verbindt de ervaring en kennis die er al is in de stad. De zeggenschap over
het netwerk was geregeld via de Co6peratie Amsterdams Netwerk
Ervaringskennis u.a.

Sinds 2021 is de zeggenschap over het ANE veranderd. Inmiddels wordt het
netwerk een stichting en wordt de Codperatie ANE opgeheven. Nu wordt het tijd
om een nieuwe invulling te geven aan de codperatieve gedachte: samen werk
maken van ervaringsdeskundigheid.

Zeggenschap en ondernemerschap is niet gemakkelijk

Er was gekozen voor een codperatie om zeggenschap, kansen voor
talentontwikkeling en verdienmogelijkheden te scheppen voor de leden. Dat bleek
in de praktijk niet gemakkelijk. In een netwerk is commercieel handelen lastig. Er
treedt als snel concurrentie op met partners in het netwerk. Omwille van de



samenwerking en verbinding is besloten om dit niet verder op te pakken als
codperatie. Bovendien blijkt ondernemen in een codperatie ook voor mensen zelf
ingewikkeld. Bijvoorbeeld door hun situatie financiéle situatie en risico’s die dat
meebrengt voor mensen met uitkering. Daarnaast heeft niet iedereen
vanzelfsprekend de ambitie of het talent om te gaan ondernemen. Mensen
hebben het beeld dat het niet voor ze is weggelegd, als ze geen idee hebben hoe
te beginnen.

Kunnen we samen werk maken van ervaringsdeskundigheid?

De oorspronkelijke gedachte voor zeggenschap en gezamenlijk ondernemerschap
kwam niet uit de lucht vallen. Met de opgedane ervaring in de codperatie ANE
hebben we het netwerk benaderd om hier nog een keer goed over na te denken.

De bestuursleden denken namelijk dat het wel kan: eigenaarschap versterken en
verdienmogelijkheden voor mensen die werk willen maken van hun
ervaringsdeskundigheid. Er zijn goede voorbeelden waarbij mensen samenwerken
aan een product (onderzoek, trainingen), samen het werk organiseren of

vanuit een uitkering gaan ondernemen binnen een sociale codperatie.

Een verkenning van de mogelijkheden

Met een groep mensen die zzp-er zouden willen worden vanuit
ervaringsdeskundigheid hebben we dit verder verkend.

Wat zijn de beren op de weg? Welke risico’s ervaar je, en hoe zou je die kunnen
vermijden? Wat moet je kunnen om in een codperatie samen te werken? Wat heb
je nodig?

Met deze notitie doen we verslag van de bevindingen.



Een verkenning in 3 bijeenkomsten

Met een folder en brede uitnodiging hebben we 3 bijeenkomstenl georganiseerd.
Een ervaringsdeskundige trainer begeleidde het proces. De inhoud werd vanuit
door het bestuur van de codperatie voorbereid.

Centrale vraag: Wat is er nodig voor mensen om zich professioneel en betaald als
ervaringsdeskundige in te zetten, vanuit een organisatie waarin zij zelf eigenaar
zijn?

Samen met mensen die vanuit hun ervaringskennis ondernemend willen zijn
hebben we gewerkt om een antwoord te vinden op deze vraag.

1. wat heb je nodig? (behoefte)

Op woensdag 26 oktober vond de eerste bijeenkomst plaats ter verkenning van
de wensen en mogelijkheden op het gebied van codperatief samenwerken rond
de inzet van ervaringskennis en ervaringsdeskundigheid.

Tijdens de korte voorstelronde bleek al dat er een mooie mix van aanwezigen was:
mensen die als zzp-er werken, mensen die dat van plan zijn en mensen die zich
aan het oriénteren zijn op mogelijkheden om iets met de eigen ervaringskennis te
gaan doen.

Na een schets in het kort van de voorgeschiedenis en de overwegingen om het
netwerk (ANE) los te koppelen van het ‘'ondernemen’ vanuit ervaringskennis gaan
we in gesprek aan de hand van drie mogelijke scenario's om dit vorm te geven:

- Samenwerken aan een product (onderzoek, workshop, advies, etc.)

- Uitzendbureau met eigenaarschap

- Coobperatief samenwerken.

In 4 groepen is besproken, uitgewisseld en geinspireerd wat ieder nodig heeft, of
nodig denkt te hebben, om ‘ondernemer’ te worden. Het mooie weer nodigde uit
om buiten te gaan zitten en al heel snel ontstonden er mooie gesprekken. En zoals
dat gaat: eigenlijk was de tijd veel te kort om kennis te maken, te vertellen, elkaar
te bevragen en dan ook nog kort op een flap samen te vatten.

126 oktober, 9 en 16 november



Na in de kleinere groepen met elkaar gesproken te hebben, hebben we alles wat
is opgehaald gezamenlijk kort besproken. Er waren overeenkomsten en

verschillen, wat weer inspireerde tot verder denken en verkennen.

In onderstaande mindmap is alles wat ter tafel kwam gerubriceerd.
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2. Wat is er nodig? (vorm)

De tweede sessie verdiepten we ons in de wensen en randvoorwaarden om met
elkaar samen te werken en te ondernemen.

Aan de hand van de voorbeelden werd in groepjes gesproken over de
mogelijkheden die verschillende modellen bieden. De vraag was: hoe ziet de
samenwerking eruit? Wat zijn de voordelen? Nadelen? Oplossingen en
randvoorwaarden?

Alle modellen gaan uit van ervaringsdeskundigheid en eigenaarschap bij de
ervaringsdeskundige ondernemers. Ook is het uitgangspunt dat er
verdienmogelijkheden zijn binnen de codperatie.

Resultaat was een goed gesprek over de mogelijkheden. De keuze voor een model
of juridische vorm bleek niet het belangrijkste. Dat was de onderlinge solidariteit
en de waarden die breed gedeeld werden onder de deelnemers.

De vorm van een codperatieve samenwerking (product, uitzenden of als een
sociale codperatie?) is niet wederzijds uitsluitend; er bleken veel overeenkomsten
te bestaan. Daarbij werden wel steeds de behoefte aan een vangnet, aan
onderlinge steun en het wegnemen van risico's benoemd.

Belangrijk was de conclusie dat als je (succesvol) wilt ondernemen er ‘doe kracht'
en succes nodig is om verder te komen. Continuiteit is daarvoor heel belangrijk.
Het idee ontstaat dat er een soort 'huis’ nodig is met meerdere kamers, waarvoor
je zou kunnen kiezen om je aan te verbinden.

Samengevat is de vorm een huis

- meerdere kamers

- verschillende kansen en mogelijkheden

- zonder vast te zitten

- maar met commitment en eigenaarschap

- gebouwd op solidariteit en gedeelde waarden.

2 Een sociale codperatie bestaat uit een groep mensen die ondernemen met behoud van hun uitkering.



(Cooperatief samenwerken )

Sessie 2 woensdag 9 november 2022
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3. Alles in een probeerhuis?

In de derde sessie is voortgebouwd op het idee van een huis met meer kamers.
Een experimenteerhuis of ‘probeer’ huis. In kleine groepjes werd dit idee verkend
en vormgegeven.

De functie van een probeerhuis is kansen creéren door:
- het organiseren van onderlinge steun, het is een steunstructuur
- het organiseren van zelf-organisatie (eigenaarschap)
- het organiseren van ondernemers kracht
- het (weg) organiseren van (persoonlijke) risico’s.

Met elkaar wordt een schets gemaakt van
de verschillende kamers aan de hand van
de vraag: hoe ziet het huis eruit? Dit levert
veel creatieve ideeén en oplossingen op
voor de eerder genoemde functies van
een dergelijk huis.

Tot slot werd gesproken over wie er

betrokken zou willen zijn bij het bouwen

van een probeerhuis. Met elkaar willen we
werken aan de randvoorwaarden om met
zo'n huis te kunnen starten. Afgesproken

wordt dat in een klein groepje de
blauwdruk zal worden ontwikkeld hiervoor.

Hierna zal dit weer worden voorgelegd aan

de oorspronkelijke groep deelnemers aan de sessies met de vragen: wat kan er
nog beter? en wie wil er ondernemen binnen dit huis?

Conclusie
- we werken aan de blauwdruk voor de bouw van een probeerhuis

- waarvan iedereen die wil ondernemen lid kan worden, en daarin samen kan
ondernemen



CCoéperatief samenwerken)

Sessie 3 woensdag 16 november 2023
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